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análisis interno y externo (FODA)
La Facultad de Ingeniería de la UTEM ha ido consolidando su presencia en el medio nacional, especialmente en la Región Metropolitana, por lo que el análisis estratégico de los factores externos e internos, que afectan su posición relativa con el resto de las instituciones de educación superior que ofrecen carreras de ingeniería, es necesario contextualizarlo en la realidad de esta región.

MERCADO LABORAL

La Región Metropolitana se caracteriza porque su perfil productivo es concentra, principalmente, en los sectores de los servicios, construcción e industria, alcanzando su participación en el PIB, durante 1999, al 47,6%, representando la región con el mayor aporte nacional.

Esta Región representó el 44% del valor agregado de la industria manufacturera nacional, de acuerdo a la Encuesta Industrial Anual de 1996, y su respectiva participación productiva nacional, fue de un 20,5%, en 1999, según datos aportados por el Ministerio de Economía, poniendo en evidencia la importancia de esta región como generadora de valor agregado industrial, a nivel nacional.

En cuanto a la proyección de su potencial productivo, es preciso señalar que, en la Región Metropolitana, el grueso de las inversiones extranjeras se ha materializado en los sectores industria y servicios, a diferencia del resto de las regiones, donde se ha radicado principalmente en minería y recursos naturales. Durante el período 1990-1998 la inversión extranjera materializada (DL 600) alcanzó un 43,25% de participación de la región, respecto al total nacional.

Es evidente que mejorar la calidad en la formación de ingenieros, mediante adecuadas metodologías de enseñanza-aprendizaje, ajustada a las demandas del sistema productivo, constituye una valiosa contribución al desarrollo regional y nacional, al tiempo que permite aprovechar las crecientes oportunidades que originan los acuerdos de libre comercio que el país ha suscrito, obligándolo a elevar su productividad, para competir con éxito en la actual economía globalizada.

ANALISIS DE LOS FACTORES EXTERNOS

a) OPORTUNIDADES

1. Convenios internacionales en el contexto de la globalización.

2. Posibilidad de establecer presencia en regiones.

3. Convenios tecnológicos e internacionales para la acreditación.

4. Demanda de investigación aplicada por parte de la empresa.

5. Fomento estatal de transferencia tecnológica destinada a las PYMES.

6. Crecimiento proyectado de la demanda por educación superior para los próximos 10 años.

7. Posicionamiento del país como plataforma tecnológica en América Latina por parte de empresas transnacionales.

8. Interés creciente por educación continua.

9. Vinculación y presencia regional, aprovechando la buena imagen de la educación nacional, para insertarse en el mercado latinoamericano.

10. Desarrollar educación a distancia apoyada de medios tecnológicos.

11. Definición estratégica en nuevas dimensiones, para el desarrollo del país; en tecnología, biotecnología, salud, educación, entre otros.

b) AMENAZAS

1. Existencia de facultades de ingeniería de mayor reconocimiento y prestigio en el país.

2. Bajas barreras a la entrada para la creación de carreras de ingeniería en el país.

3. Asignación de crédito universitario de libre disposición al postulante a las universidades, tanto estatales como privadas.

4. Crecimiento y expansión de universidades, tanto nacionales como extranjeras, que ofrecen carreras de ingeniería similares a las de nuestra Facultad.

5. Insuficiente aporte fiscal para las universidades estatales, que afecta a la Facultad. 

6. Creciente vinculación de universidades privadas y facultades de ingeniería con sectores económico-empresariales, que les permiten mayor autonomía, gestión y desarrollo.

7. Publicidad realizada por universidades privadas y facultades de ingeniería, destacando el prestigio académico y empresarial de sus docentes.

ANÁLISIS DE LOS FACTORES INTERNOS

a) FORTALEZAS

1. Capacidad docente para el desarrollo de carreras en el ámbito de la ingeniería, que satisfacen necesidades del país.

2. Cuerpo docente comprometido con la Facultad.

3. Egresados con demanda en el mercado laboral.

4. Disposición de los académicos para su perfeccionamiento.

5. Interés creciente de postulantes a carreras ofrecidas por la Facultad.

6. Capacidad para formar grupos interdisciplinarios orientados al desarrollo de la ingeniería concurrente.

7. Capacidad y flexibilidad a los cambios curriculares de nuestras carreras.

8. Infraestructura de oficinas administrativo – docente.

9. Apellido tecnológico de la Universidad.

10. Educación continua en formación tecnológica vía programas especiales.

b) DEBILIDADES

1. Falta de autonomía administrativa y presupuestaria de la Facultad.

2. Inexistencia de canales expeditos que permitan recibir aportes externos.

3. Bajo desarrollo de la investigación aplicada, transferencia tecnológica y extensión.

4. Escasa participación en proyectos orientados a fondos concursables.

5. Insuficiente recurso humano con una adecuada experiencia empresarial.
6. Inexistencia de procesos de autoevaluación académica.

7. Ausencia de vínculos para relacionar nuestra Facultad con facultades de ingeniería, tanto nacionales como extranjeras.

8. Inadecuada relación entre la infraestructura y equipamiento disponible respecto a la cantidad de alumnos existentes.

9. Bajo número de académicos que han terminados sus estudios de post-grado en su especialidad.

10. Baja vinculación con la empresa privada en el desarrollo de proyectos conjuntos.

11. No se contempla el uso intensivo del idioma inglés en la actividad académica. 

12. No se dispone de un estudio de necesidades de normas de certificación (CNAP, ISO, BSP, etc.).

13. Inexistencias de políticas de perfeccionamiento disciplinario.

14. Inexistencia de estudios estadísticos de cohorte y de causales de deserción de nuestros alumnos.

15. Inexistencia de un sistema de retroalimentación con alumnos egresados de la Facultad.

16. Deficiencia en la gestión y estándares en los procesos de enseñanza-aprendizaje.

17. Escasas áreas de recreación y esparcimiento.

18. Mala imagen de la Facultad de Ingeniería, dada su ubicación geográfica.
19. Falta de definición de los segmentos de mercado, productos y medios para desarrollar la educación continua.
20. Falta de un estudio de proyección de la demanda de productos y servicios, susceptibles de ser ofrecidos por la Facultad.

conclusiones del ANALISIS fodA: PRINCIPALES PROBLEMAS   (DEBILIDADES Y AMENAZAS,  PRIORIZADAS) 

a) DEBILIDADES

Las principales debilidades que la Facultad de Ingeniería ha identificado, por medio del análisis FODA, en orden de priorización son las siguientes:

1. Insuficiente recurso humano con una adecuada experiencia empresarial, así como académicos con estudios de post-grado terminados en su especialidad.

2. Bajo desarrollo de la investigación aplicada, transferencia tecnológica y extensión.

3. Deficiencia en la gestión y estándares en los procesos de enseñanza-aprendizaje.

4. Inadecuada relación entre la infraestructura y equipamiento disponible respecto a la cantidad de alumnos existentes.

5. Ausencia de vínculos para relacionar nuestra Facultad con facultades de ingeniería y con el sector empresarial para el desarrollo de proyectos conjuntos.

6. Escasa participación en proyectos orientados a fondos concursables.

b) AMENAZAS

De igual modo, a continuación se presentan las amenazas que percibe la Facultad, ordenadas prioritariamente:

1. Crecimiento y expansión de universidades, tanto nacionales como extranjeras, que ofrecen carreras de ingeniería similares a las de nuestra Facultad, presentando una imagen de mejores recursos.

2. Insuficiente aporte fiscal para las universidades estatales y nuevas políticas de asignación de fondos de libre disposición al postulante a las universidades, tanto estatales como privadas, lo que conllevará a que los  potenciales alumnos definan la imagen y los recursos como criterios de elección.

3. Creciente vinculación de universidades privadas y facultades de ingeniería con sectores económico-empresariales, que les permiten mayor autonomía, gestión y desarrollo.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS 

Los objetivos estratégicos que ha formulado la Facultad de Ingeniería, con el propósito de resolver los problemas identificados en las debilidades y amenazas señaladas anteriormente, en orden de priorización son los siguientes:

1. Incrementar el perfeccionamiento permanente del cuerpo académico, en programas de postgrado de instituciones de reconocido prestigio nacional o internacional, en materias relacionadas con la especialidad, orientadas a reforzar aquellas áreas en que la Facultad detecte mayores insuficiencias, tanto en las necesidades de formación académica como metodológicas, la cual sea coordinada a través de una unidad de apoyo docente.

2. Reestructurar los programas docentes, incrementando el grado de pertinencia y calidad de la educación que reciben los futuros ingenieros de la Facultad, fomentando y apoyando iniciativas de auto emprendimiento en los estudiantes, desarrollando actividades que vinculen a la Facultad con el quehacer del sector industrial e incorporando aplicaciones y experiencias prácticas a través de la utilización de una adecuada infraestructura tecnológica de talleres y laboratorios, fortaleciendo con ello el aprendizaje de los estudiantes y un mayor desarrollo de los académicos en cuanto a docencia, investigación aplicada, transferencia tecnológica y extensión.

3.  Establecer lazos de cooperación, mediante la generación de acuerdos formales con instituciones públicas y privadas y otras facultades académicas, cuyo propósito sea concretar proyectos conjuntos de intercambio y de desarrollo empresarial, estudios o prestación de servicios de asesorías, en distintos ámbitos disciplinarios de la ingeniería.

4. Integrar las actividades de los diferentes Departamentos y Escuelas de la Facultad de Ingeniería, con la finalidad de potenciar la labor multidisciplinaria que permita crear, desarrollar y difundir conocimientos propios del ámbito de la Ingeniería, a través del desarrollo de proyectos conjuntos. 

5. Generar iniciativas conducentes a diferenciar la Facultad, en cuanto a su oferta educativa en términos de excelencia académica y una gestión administrativa eficiente, permitiendo una mejor y reconocida imagen en el mercado y una mayor preferencia  de los postulantes a las carreras ofrecidas por la Facultad.

 ESTRATEGIAS Y PLANES DE ACCION 

a) PROGRAMA DE DESARROLLO ACADÉMICO

En este programa se desarrollarán las siguientes acciones:

· Identificar áreas prioritarias de perfeccionamiento para ejercer docencia de pregrado, post-título y postgrado y priorizarlas por departamento e interrelacionarlas con la docencia, extensión y capacitación hacia el sector industrial y empresarial.

· Generar políticas de perfeccionamiento académico que permitan prever cuándo el académico cumple con lo exigible para acceder al perfeccionamiento, priorizándolas acorde con la misión de la Facultad y de la UTEM.

· Privilegiar que los académicos de la Facultad realicen programas de perfeccionamiento académico a nivel de Magíster y Doctorado, en universidades de reconocido prestigio nacional e internacional, preferentemente en la disciplina que profesan.

· Incorporar académicos que posean postgrados de Magíster y Doctorado, acordes a las necesidades académicas y áreas priorizadas por la Facultad, incorporando los requerimientos de la CNAP.    

· Privilegiar la docencia de pre-grado, que ha sido y deberá seguir siendo área prioritaria del quehacer de la Universidad, para ello, el académico que preste servicio docente en las asignaturas de especialidad, en las diversas carreras de la Facultad, ha de poseer el título profesional que lo habilite para preparar al profesional que han de formar, poseyendo un título profesional igual o superior al de la carrera en la cual están ejerciendo docencia, para ello:

1. Los profesionales con grado de técnicos universitario deberán continuar estudios conducentes al título profesional de Ingenieros de Ejecución  o de Ingenieros en el área pertinente.

2. Los profesionales Ingenieros de Ejecución, deberán continuar estudios conducentes a obtener el título de Ingeniero Civil a objeto de proyectar la docencia a futuras carreras de Ingeniería Civil en las disciplinas propias de la facultad.

3. Considerar esencial el constante perfeccionamiento de los académicos en la metodología de enseñanza universitaria, como una forma de mantenerse actualizado sobre las nuevas técnicas de innovaciones en la enseñanza.

· Innovar la oferta académica en términos de mejoramiento de la actual y la creación de nuevos programas de formación de pregrado, post-grado, post-título y de educación continua tanto presencial como no presencial. Para ello:

1. Se identificarán y desarrollarán áreas y programas académicos por segmentos de desarrollo y modalidad de formación educativa.

2. Se incorporarán metodologías de enseñanza no tradicional y con uso intensivo en las nuevas tecnologías de información y comunicación, para lo cual la Facultad deberá preocuparse de realizar cursos de perfeccionamiento dirigidos a los académicos que se interesen en las áreas y programas identificados.

3.  Se incorporarán en los programas académicos materiales de instrucción y autoinstucción desarrollados con el uso de de las nuevas tecnologías de información y comunicación.

· Mejorar los procesos administrativos y docentes, a fin de garantizar una eficaz y eficiente labor académica y administrativa hacia nuestros estudiantes, académicos y personas externas a nuestra Facultad. Para ello:

1. Se implementarán programas de mejoramiento en los procesos tanto académicos como administrativos.

2. Se modernizarán los recursos tecnológicos en el ámbito del equipamiento y sistemas de información de apoyo a la gestión administrativa-docente.

3. Se incorporarán sistemas de autoevaluación de la gestión docente y administrativa, como base de un constante y permanente mejoramiento.

4. Se implementarán las acciones necesarias para administrar de manera más eficiente los recursos humanos, físicos y financieros

b) Programa de Desarrollo de Infraestructura

Para lograr un desarrollo armónico de la Facultad de Ingeniería se requiere, como base de sustentación, de una infraestructura y equipamiento adecuado para la formación académica de sus futuros profesionales. 

En el desarrollo de este programa, se deberá:

· Identificar las necesidades de infraestructura y equipamiento por áreas prioritarias a nivel de cada Departamento, en lo particular, y por Facultad, en lo general, desde el punto de vista de la docencia, extensión, capacitación y su impacto en la infraestructura docente actual.

· Generar políticas de construcción y de mejoramiento de infraestructura y equipamiento, acordes con la misión de la Facultad.

· Desarrollar proyectos de mejoramiento de la infraestructura y equipamiento, acorde a las necesidades detectadas.

· Elaborar y desarrollar programas de capacitación de los académicos y ayudantes en el uso y mantenimiento de los nuevos recursos de infraestructura y equipamiento.

c) Programa de Vinculación  

La Facultad de Ingeniería requiere, como fuente creadora e inspiradora para su desarrollo, de una mayor vinculación con su entorno y, en particular con la empresa. La relación con la empresa (pública y privada) permite entregar las funciones y misiones que caracterizan a la Universidad y, en particular, a la Facultad de mejor manera. 

Se desarrollarán las siguientes acciones para llevar a cabo este programa:

· Implementar una encuesta dirigida a los académicos de los Departamentos, con la finalidad de determinar las potencialidades y los requerimientos para realizar una transferencia tecnológica óptima.

· Implementar un estudio de potenciales clientes, que permita realizar trabajos conjuntos con la Facultad.

· Definir los procedimientos administrativos que permitan una interacción rápida y eficaz con la empresa.

· Crear un centro de transferencia y de apoyo, que tendrá por finalidad elaborar y coordinar la ejecución de todos los proyectos de vinculación e implementar programas de difusión y de imagen para posicionar y establecer lazos de colaboración  Facultad-Empresa.

d) Programa para Propiciar Trabajo en Equipo

Para el cumplimiento de este programa se definieron las siguientes acciones:

· Crear las condiciones que favorezcan el cambio de actitud de los académicos, logrando el respeto mutuo, el intercambio de ideas, la aceptación de la diversidad, la internacionalización del sentido de pertenencia, la lealtad con el equipo y con la Facultad, a través de la organización de actividades formales e informales, como reuniones de camaradería, foros, mesas redondas, entre otros.

· Crear una comisión o unidad asesora permanente del decanato,  que evalúe y coordine las ideas o solicitudes de proyecto y la conformación de los equipos de trabajo, establezca relaciones con otras facultades o instituciones externas y genere un reglamento de gestión de proyectos multidisciplinarios y de trabajo en equipo, el cual resguarde la participación equilibrada y la equitativa participación del universo de académicos con igualdad de competencias y capacidades.

e) Programa de Investigación Aplicada

Para el cabal cumplimiento de este programa se plantean las siguientes acciones:

· Identificar las áreas prioritarias para desarrollar la investigación aplicada por Departamento y su interacción con la docencia, extensión y capacitación hacia el sector industrial y empresarial.

· Crear una comisión asesora de la Facultad, que identifique las áreas prioritarias de investigación aplicada por Departamento, que administre los proyectos, elabore y coordine los planes a nivel de Facultad y departamentos y elabore políticas, normas y procedimientos, acorde con la misión de la Facultad y de la UTEM.
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